
 

Организация Недостатки  

МКОУ "Тальменская средняя 

общеобразовательная школа 

№5" 

Недостатки на сайте 

Обеспечение технической возможности выражения получателем 

услуг мнения о качестве оказания услуг (наличие анкеты для 

опроса граждан или гиперссылки на нее) 

Информация об адресах официальных сайтов представительств и 

филиалов образовательной организации (при наличии) или 

страницах в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»  

Сведения о наличии положений о структурных подразделениях 

(об органах управления) с приложением указанных положений в 

виде электронных документов, подписанных простой 

электронной подписью в соответствии с Федеральным законом от 

6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»  

Сведения о наличии положений о структурных подразделениях 

(об органах управления) с приложением указанных положений в 

виде электронных документов, подписанных простой 

электронной подписью в соответствии с Федеральным законом от 

6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»  

О практике, предусмотренной соответствующей образовательной 

программой  

Информация об общей численности обучающихся  

Информация о численности обучающихся за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об 

образовании, заключаемых при приеме на обучение за счет 

средств физических и (или) юридических лиц (в том числе с 

выделением численности обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами)  

Информация о специально оборудованных учебных кабинетах, 

объектов для проведения практических занятий, библиотек, 

объектов спорта, средств обучения и воспитания, 

приспособленных для использования инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья  

Информация о доступе к информационным системам и 

информационно-телекоммуникационным сетям, 

приспособленным для использования инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья  

Информация об  электронных  образовательных  ресурсах,  к  

которым обеспечивается      доступ      инвалидов      и      лиц  с 

ограниченными возможностями здоровья  

Информация о количестве вакантных мест для приема (перевода) 

по каждой образовательной программе, профессии, 

специальности, направлению подготовки (на места, 

финансируемые за счет бюджетных ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных 

бюджетов, по договорам об образовании за счет средств 

физических и (или) юридических лиц)  

Информация об объеме образовательной  деятельности, 

финансовое обеспечение которой осуществляется за счет 

бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов  

субъектов Российской Федерации,  местных бюджетов, по 



Организация Недостатки  

договорам об образовании за счет средств физических и (или) 

юридических лиц  

Информация о поступлении финансовых и материальных средств 

по итогам финансового года  

Информация о расходовании финансовых и материальных 

средств по итогам финансового года  

Документ о порядке оказания платных образовательных услуг, в 

том числе образец договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об утверждении стоимости 

обучения по каждой образовательной программе  

Документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей 

(законных представителей) за присмотр и уход детьми, 

осваивающими образовательные программы дошкольного 

образования в организациях, осуществляющих образовательную 

деятельность, за содержание детей в образовательной 

организации, реализующей образовательные программы 

начального общего, основного общего или среднего общего 

образования, если в такой образовательной организации созданы 

условия для проживания обучающихся в интернате, либо за 

осуществление присмотра и ухода за детьми в группах 

продленного дня в образовательной организации, реализующей 

образовательные программы начального общего, основного 

общего или среднего общего образования  

 

Недостатки на стенде 

Недостатки не выявлены 

 

Недостатки по условиям для инвалидов 

Наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов 

Наличие сменных кресел-колясок 

 

 

Рекомендации по улучшению качества условий осуществления деятельности 

образовательных организаций по итогам проведения независимой оценки качества 

условий оказания услуг в образовательных организациях Алтайского края в 2022 

году   

(утверждены на заседании Общественного совета по проведению независимой 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность, при 

Министерстве образования и науки Алтайского края  

от 21.12.2022) 

1. Продолжить работу по обеспечению условий доступности организации и 

оказываемых ею образовательных услуг для граждан с ограниченными 

возможностями здоровья; 

2. Обеспечить размещение актуальной информации в разделе «Доступная 



среда» официальных сайтов организаций в целях информирования граждан; 

3. Привести в соответствие с новыми требованиями законодательства объем и 

содержание информации, размещаемой на официальном сайте, информационных 

стендах в помещении организации. Обеспечивать соответствие структуры сайта 

требованиям законодательства, простоту навигации, привлекательность для 

получателей услуг; 

4. Своевременно актуализировать и дополнять электронные сервисы 

организаций. Следить за актуальностью размещенных на официальном сайте ссылок 

на внешние информационные источники; 

5. Увеличить количество дистанционных форм взаимодействия с получателями 

услуг (размещение формы для подачи электронного обращения, возможность 

получения дистанционной консультации через отправку вопроса или раздел «Часто 

задаваемые вопросы»); 

6. Обеспечить техническую возможности выражения получателями 

образовательных услуг мнения о качестве оказания услуг (наличие анкеты для опроса 

граждан или гиперссылки на нее); 

7. Продолжить работу по повышению комфортности условий предоставления 

образовательных услуг в организации, в том числе на основе пожеланий и ожиданий 

получателей услуг; 

8. Совершенствовать материально-техническую базу и размещать 

соответствующую информацию о материально-технических возможностях 

организации на официальном сайте; 

9. Повысить уровень доброжелательности и вежливости сотрудников 

организации в отношении получателей услуг и их законных представителей, в том 

числе – при дистанционных формах взаимодействия, посредством повышения 

квалификации, проведения инструктажей, семинаров по этике речевой 

коммуникации, тренингов эффективной коммуникации и делового общения, 

принятия локальных нормативных актов о нормах профессиональной этики 

педагогических работников в соответствии с законом Алтайского края от 05.03.2021 

№ 17-ЗС «О статусе педагогического работника в Алтайском крае»; 

10. Способствовать улучшению качества организационных условий оказания 

образовательных услуг (график работы, навигация внутри организации), 

формированию позитивного имиджа организации.  
 

 


